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Lisans ve yüksek lisans eğitimlerini Gazi Üniversitesi Mühendislik Fakültesi Endüstri 

Mühendisliği Bölümü’nde tamamladı. Kara Harp Okulu, Harekât Araştırması Anabilim 

Dalı’nda doktora eğitimini 2015 yılında tamamladıktan sonra TÜBİTAK bursiyeri olarak 

KU Leuven Makine Mühendisliği bölümünde doktora sonrası çalışmalarını yaptı. 2007 

yılında araştırma görevlisi olarak Hacettepe Üniversitesi Endüstri Mühendisliği 

bölümünde başlayan akademik hayatı aynı bölümde öğretim üyesi olarak devam 

etmektedir.  

Çalışma alanları, Kalite Yönetimi, Yalın Üretim Sistemleri, Karar Destek Sistemleri, 

Sağlık Hizmetleri Yönetimi ve Performans Yönetimidir. 

Halen Endüstri Mühendisliği bölüm başkan yardımcılığı ve Hacettepe Üniversitesi 

Kalite Koordinatör yardımcılığı görevleri devam etmektedir. 

https://avesis.hacettepe.edu.tr/volkansz 

https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/AkademisyenGorevOgrenimBilgileri?sira=NPyYQsydu7

pn_jChegdWIA&authorId=44C6BAEB4C04B689 
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